
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

MELHORIAS REALIZADAS A PARTIR DOS 

RESULTADOS DA AVALIAÇÃO 2023-1 

 

 

Instituição: Faculdade de Educação Superior de Pouso Alegre  

Responsável: Coordenadora: Paula Suzanna Prado Rocha e a Técnica 

Administrativa Carolina Freitas Marques  

Local e Data: Pouso Alegre, 29 de Outubro de 2023 

 

 

1. Melhorias realizadas considerando o Plano de Ação e o resultado 

da avaliação institucional de 2023-1 da Faculdade de Educação Superior 

de Pouso Alegre.  

Foi realizada reunião de modo a propor melhorias no Campus da Faculdade 

de Educação Superior de Pouso Alegre com base nos resultados da Avaliação 

Institucional 2023/1. Como resultado desta reunião, ocorreram algumas ações 

por parte das lideranças da IES, conforme abaixo:  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Área 1 – Ciências Biológicas e da saúde 

Por meio da análise das respostas dos estudantes na Avaliação Institucional 

2023-1, destacou-se entre os pontos negativos o ensalamentos com turmas 

cheias, em especial para as aulas práticas. Os equipamentos e insumos não 

são suficientes para todos os alunos, o que gera um descontentamento. 

Ademais, existe uma demora em realizar a quebra de turma gerando 

superlotação nos laboratórios. 

 

Melhoria realizada:  

* Retorno das super-quartas de práticas. Ação na qual às quartas-feiras os 

laboratórios ficam disponíveis para a revisão das práticas da semana com a 

orientação dos técnicos;  

* Análise criteriosa do número de alunos por aula prática, não considerando 

apenas a capacidade do ambiente, mas também a disponibilidade de 

equipamentos e insumos. 

* Ações e projetos como o Anima Hub estão gerando melhorias nas 
percepções dos alunos quanto a atuação em atividades práticas e de 
extensão.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Retroalimentação: 

Assim, se espera alcançar resultados como: 

Aumento da satisfação das partes interessadas. 

Melhoria nos indicadores. 

Redução de desperdício e aumento de produtividade. 

Alteração no sistema de gestão da qualidade e alteração nos processos com 

a devida revisão de indicadores. 

 

 

 

Pouso Alegre, 29 de Outubro de 2023 

 

Paula Suzanna Prado Rocha  

Coordenadora de grande área 

 


